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Cuidados integrados e gestao da doenca crdnica

COMO PODE SER IMPLEMENTADO?

Partilha mais

eficiente de dados (informactes Melhor coordenacdo entre
sobre doencas, registos de organizacoes prestadoras de
utentes, métodos de gestao da cuidados de satide
satide)

Uso de tecnologias de Lideranca politica e
informacéo partilhadas: envolvimento dos atores locais
- registos de salide eletrénicos para reforco da cooperacao

dos cidadaos

- registos farmacéuticos
eletronicos para evitar
interacdes medicamentosas e,
prescricdes duplicadas. 5
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R Desenho do sistema
. de prestacao

Ferramentas
para ajudar médicos e pacientes
a navegarem juntos pelo
sistema e para melhor
adaptacdo das intervencées as
necessidades dos pacientes

Apoiar a gestao
da mudanca para modelos de
cuidados integrados

- Intervengdes adaptadas ao
perfil de satde do paciente e a
dados especificos do paciente
(ferramentas de estratificacao
de risco)

- Orientac6es para a criacao de
percursos de cuidados
personalizados e mais

- Uso de TIC para permitir a
coordenacao

- Financiamento com base no
desempenho e na qualidade

- Identificacao de individuos com
maiores riscos de salde e
dedicacéo de servicos aos

coordenados mesmos
INTERACAO
Pacientes PRODUTIVA
0 QUE E 15507

Os utentes sé&o bem informados e
capacitados para gerir a sua doenca

CoMoz?

- Voluntarios, grupos de autoajuda

- Informacéo acessivel, melhor literacia em salide

- Plataformas mdveis e da Internet para consciencializar e
desencadear mudancas positivas nos comportamentos
dos utentes

- Envolvimento na tomada de decisdes

0 QUE E 15507

Para permitir que as pessoas
idosas permanecam mais
tempo em casa

COMO?

Através de quadro juridico
para a integracao dos
cuidados sociais e de,
suporte financeiro, contratos
para solucdes de
monitorizacao remota

Recursos
e politicas

COMUNIDADE

Suporte na
autogestdo

"0 QUE E ISS0? Cuidados e
encorajamento prestados aos
idosos e suas familias para
ajuda-los na gestao das suas
doencas

COMO?
Através de servicos de
telemedicina, centros de
reabilitacdo, suporte emocional

0Os profissionais de satide recebem informacao
mais completa e tém ferramentas para a
tomada de decisdes

- Formacao em TIC para os profissionais de satude

- Estruturas de cooperacdo profissional e trabalho em
equipa

- Partilha de conhecimento e informacdo

Inspired by the model set up by the MacColl Institute for healthcare innovation



